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I. VERKOOPVOORWAARDEN 

 
1. Toepasselijkheid 
1.1 Deze verkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van MPC Energy, op alle door MPC Energy 
gesloten overeenkomsten en op alle – ook toekomstige – overeenkomsten die MPC Energy sluit. In deze voorwaarden 
wordt MPC Energy hierna aangeduid als "opdrachtnemer", terwijl de wederpartij hierna wordt aangeduid als 
"opdrachtgever". Onder opdrachtgever wordt verstaan: de rechtspersoon of natuurlijke persoon, handelend in de 
uitoefening van een beroep of bedrijf, die opdracht geeft tot het uitvoeren van een overeenkomst met opdrachtnemer. 
Deze voorwaarden kunnen worden ingeroepen door eenieder die door opdrachtnemer wordt ingeschakeld in het kader 
van de uitvoering van de overeenkomst. Onder schriftelijk wordt zowel een verklaring op papier als een verklaring per 
fax en een verklaring per e-mail verstaan. Eenmaal gecontracteerd op basis van deze voorwaarden, zijn zij ook van 
toepassing op toekomstige transacties, waarbij dan de meest recente versie van de voorwaarden geldt. 
 
1.2 Afwijking van een bepaling van deze voorwaarden en/of een bepaling van een overeenkomst tussen 
opdrachtnemer en opdrachtgever is slechts geldig indien en voor zover dit schriftelijk tussen opdrachtgever en 
opdrachtnemer is overeengekomen en heeft uitsluitend betrekking op de betreffende overeenkomst. 
 
1.3 De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van opdrachtgever en/of andere voorwaarden dan de 
algemene voorwaarden van opdrachtgever zijn uitgesloten, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk door opdrachtnemer 
aanvaard. 
 
1.4 Indien enige bepaling van deze voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, blijven de overige bepalingen van deze 
voorwaarden van toepassing en verplichten partijen zich de nietige bepaling te vervangen door een rechtsgeldig 
beding dat zoveel mogelijk aansluit bij de strekking van het nietige beding. 
 
1.5 Ingeval opdrachtgever een rechtspersoon is en met een andere rechtspersoon verbonden is in een groep in de zin 
van artikel 2:24b BW, dan is opdrachtgever jegens opdrachtnemer hoofdelijk aansprakelijk voor de betaling van alle 
huidige en toekomstige vorderingen van opdrachtnemer op de andere rechtspersonen met wie opdrachtgever in een 
groep verbonden is. 
 
2. Aanbiedingen en totstandkoming overeenkomsten 
2.1 Alle aanbiedingen van opdrachtnemer zijn vrijblijvend en vervallen na een termijn van één maand na dagtekening 
daarvan. Bij een aanbod verstrekte informatie wordt slechts bij wijze van indicatie verstrekt zonder dat de prestatie 
daaraan hoeft te voldoen. Een vrijblijvende aanbieding kan door opdrachtnemer worden herroepen binnen vier 
werkdagen na aanvaarding door opdrachtgever. 
 
2.2 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat een door opdrachtnemer en opdrachtgever ondertekende 
overeenkomst, waaronder begrepen een bevestiging van de opdracht/inkooporder/orderbevestiging, door 
opdrachtnemer is geretourneerd of indien na opdrachtverlening door opdrachtgever opdrachtnemer met de uitvoering 
van die opdracht aanvangt. 
 
2.3 Mondelinge toezeggingen door opdrachtnemer zijn niet bindend voor opdrachtnemer tenzij deze schriftelijk door 
opdrachtnemer zijn bevestigd. 
 
3. Uitvoering van de overeenkomst 
3.1 Opdrachtnemer zal zich inspannen de opdracht/overeenkomst zo zorgvuldig mogelijk uit te voeren, met 
inachtneming van de bepalingen van de volgende leden van dit artikel. Opdrachtnemer heeft uitdrukkelijk geen 
resultaatsverplichting met betrekking tot de opdracht/overeenkomst. 
 
3.2 Onder "opdracht" wordt verstaan: de door opdrachtnemer op basis van de overeenkomst voor opdrachtgever te 
verrichten werkzaamheden, dan wel de te leveren diensten of de te leveren goederen; of, naar de context, de 
overeenkomst die tot deze prestatie verplicht. 
 
3.3 Opdrachtgever verstrekt, op verzoek van opdrachtnemer of anderszins, in verband met de uitvoering van de 
overeenkomst alle benodigde gegevens en documenten, alsmede gegevensdragers, tijdig zodanig aan opdrachtnemer 
ter beschikking dat opdrachtnemer de overeenkomst zonder bezwaar binnen zijn bedrijf kan inplannen en uitvoeren. 
Opdrachtnemer heeft het recht nadere eisen aan deze bepaling te stellen. Zolang dergelijke gegevens en documenten 
niet volledig aan opdrachtnemer ter beschikking zijn gesteld, wordt de termijn waarop opdrachtnemer met de 
uitvoering zal aanvangen opgeschort. 
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3.4 Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van alle aan opdrachtnemer ter 
beschikking gestelde gegevens en documenten. Dit geldt ook indien deze gegevens en documenten van derden 
afkomstig zijn. 
 
3.5 Opdrachtnemer aanvaardt geen aansprakelijkheid met betrekking tot de juistheid, volledigheid en 
betrouwbaarheid van de in artikel 3.4 bedoelde gegevens en documenten, en heeft geen verplichting hiernaar 
onderzoek te doen. 
 
3.6 Opdrachtnemer is vrij de aan hem gegeven opdrachten door het door hem onder zijn verantwoordelijkheid 
aangewezen personeel en zonder toestemming van opdrachtgever, zo nodig met bijstand van hulppersoneel en 
derden, te laten uitvoeren. De keuze van de door opdrachtnemer in te schakelen derde zal, waar opdrachtnemer dit 
raadzaam acht, in overleg met opdrachtgever plaatsvinden en met inachtneming van de nodige zorgvuldigheid. 
 
3.7 Opdrachten worden uitsluitend ten behoeve van opdrachtgever uitgevoerd. Derden kunnen aan de inhoud van de 
uitgevoerde werkzaamheden geen rechten ontlenen. 
 
3.8 Partijen zijn verplicht elkaar zo snel mogelijk te informeren omtrent feiten en omstandigheden die van belang 
kunnen zijn voor de uitvoering van de overeenkomst. 
 
4. Wijziging in de overeenkomst 
4.1 Indien opdrachtgever na het sluiten van de overeenkomst wijzigingen aanbrengt in de overeenkomst en/of de 
opdracht, is opdrachtnemer gerechtigd de overeengekomen termijn en/of de overeengekomen prijs aan te passen of 
de uitvoering van de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te annuleren. 
 
4.2 Opdrachtnemer is evenmin verplicht een door opdrachtgever voorgestelde wijziging uit te voeren. De uit dergelijke 
wijzigingen voortvloeiende kosten worden aan opdrachtgever in rekening gebracht en zullen door opdrachtnemer aan 
opdrachtgever worden gefactureerd via de dan geldende prijzen. 
 
4.3 Opdrachtnemer heeft recht op termijnverlenging en/of schadevergoeding indien de werkzaamheden door de 
wijziging worden vertraagd. 
 
4.4 Het ontbreken van een schriftelijke opdracht betreffende de wijziging laat de aanspraken van opdrachtnemer op 
betaling onverlet. 
 
4.5 Indien opdrachtgever aanvullingen of wijzigingen wenst op de diensten of producten die opdrachtnemer op grond 
van een overeenkomst moet leveren en opdrachtnemer van oordeel is dat zijn verplichtingen daardoor worden 
verzwaard of uitgebreid, is sprake van meerwerk, ook als tussen partijen eerder een vaste prijs was overeengekomen. 
Indien opdrachtnemer meent dat van meerwerk sprake is, zal hij opdrachtgever daarvan zo spoedig mogelijk op de 
hoogte stellen en hem informeren over de gevolgen daarvan voor de prijs en voor de termijn waarbinnen de diensten of 
producten door opdrachtnemer kunnen worden geleverd. Opdrachtgever wordt geacht akkoord te zijn met de 
uitvoering van het meerwerk en de daaraan verbonden kosten en overige consequenties, tenzij hij onmiddellijk na de 
bedoelde kennisgeving door opdrachtnemer daartegen schriftelijk bezwaar maakt 
 
5. Levering, Risico overgang en Termijnen voor nakoming 
5.1 Alle door opdrachtnemer genoemde of met opdrachtnemer overeengekomen (leverings)termijnen zijn door 
opdrachtnemer naar beste weten bepaald op basis van de bij het sluiten van de overeenkomst aan opdrachtnemer 
bekende gegevens, en zijn nimmer fataal. Het enkele overschrijden van een opgegeven of overeengekomen 
(leverings)termijn brengt niet met zich mee dat opdrachtnemer in verzuim is. Slechts indien partijen dit uitdrukkelijk 
schriftelijk overeenkomen is sprake van een fatale termijn. 
 
5.2 In alle gevallen, dus ook indien partijen uitdrukkelijk een fatale termijn schriftelijk zijn overeengekomen, is 
opdrachtnemer eerst in verzuim als gevolg van termijnoverschrijding nadat opdrachtgever per aangetekende brief in 
gebreke heeft gesteld, waarbij opdrachtnemer een redelijke termijn voor nakoming moet worden gegund die na 
overleg met opdrachtnemer wordt bepaald en deze termijn door opdrachtnemer niet is nagekomen. 
 
5.3 Opdrachtnemer is niet gebonden aan (leverings)termijnen die als gevolg van de in artikel 12 bedoelde overmacht 
niet meer kunnen worden nagekomen. Evenmin is opdrachtnemer gebonden aan een leveringstermijn indien partijen 
een wijziging in de inhoud of omvang van de overeenkomst overeenkomen (waaronder niet-limitatief begrepen 
meerwerk, wijziging van specificaties), die gevolgen heeft voor de aanvankelijk overeengekomen (leverings)termijn. 
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6. Levering en keuringstest 
6.1 Opdrachtnemer zal opdrachtgever mededelen dat – delen van – de op basis van de overeenkomst 
overeengekomen werkzaamheden gereed zijn en derhalve als opgeleverd moeten worden beschouwd. 
 
6.2 Onverminderd het bepaalde in lid 6.1 heeft elk der partijen het recht van de andere partij te verlangen dat binnen 
tien dagen nadat opdrachtnemer overeenkomstig het bepaalde in lid 6.1 heeft verklaard dat (een deel van) de 
overeengekomen werkzaamheden als voltooid moeten worden beschouwd een keuringstest moet plaatsvinden. Elk der 
partijen is verplicht redelijke medewerking te verlenen aan het uitvoeren van een dergelijke keuringstest. 
 
6.3 Opdrachtgever is verplicht de overeengekomen werkzaamheden binnen zeven dagen na afloop van de 
keuringstest of na ondertekening van het urenformulier en/of het servicerapport op volledigheid en juistheid te 
onderzoeken en, indien hij gebreken constateert, opdrachtnemer hiervan onmiddellijk schriftelijk in kennis te stellen. 
Kleine, niet-essentiële gebreken die opdrachtnemer spoedig kan herstellen geven geen grond om de aanvaarding van 
de oplevering te onthouden, in welk geval de goedkeuring geacht wordt te zijn geschied onder de voorwaarden dat 
opdrachtnemer dergelijke gebreken binnen een redelijke termijn verhelpt. Indien goedkeuring heeft plaatsgevonden, is 
opdrachtnemer ontslagen van aansprakelijkheid voor gebreken die opdrachtnemer redelijkerwijs ten tijde van de 
keuringstest had kunnen ontdekken. De overeengekomen werkzaamheden moeten dan als opgeleverd worden 
beschouwd. 
 
6.4 Indien geen keuringstest plaatsvindt, is opdrachtgever verplicht de prestatie van opdrachtnemer zo snel en volledig 
mogelijk – doch in ieder geval binnen een termijn van twee dagen na oplevering of voltooiing van de werkzaamheden – 
te onderzoeken op overeenstemming met hetgeen is overeengekomen en eventuele klachten schriftelijk en 
gemotiveerd binnen deze termijn van twee dagen aan opdrachtnemer mede te delen. 
 
6.5 Op het moment dat opdrachtgever gebruik maakt van de door opdrachtnemer uitgevoerde werkzaamheden, 
waaronder niet-limitatief begrepen de – gedeeltelijke – ingebruikname van installaties, wordt de oplevering daarvan, 
ongeacht de resultaten van de keuringstest, door opdrachtgever aanvaard. 
 
6.6 Indien opdrachtgever niet voldoet aan de in dit artikel genoemde termijnen, wordt de door opdrachtnemer 
verrichte prestatie geacht te zijn aanvaard. Indien opdrachtnemer in deze situatie werkzaamheden verricht als gevolg 
van klachten van opdrachtgever, geschiedt dit uit coulance, zonder dat enige aansprakelijkheid wordt aanvaard. 
Indien opdrachtnemer werkzaamheden verricht naar aanleiding van onterechte klachten, worden deze aan 
opdrachtgever in rekening gebracht conform de gebruikelijke tarieven van opdrachtnemer. 
 
7. Tarieven 
7.1 Opdrachtnemer zal opdrachtgever een tarief in rekening brengen voor de te leveren diensten. Dit tarief wordt 
schriftelijk vastgelegd. Opdrachtnemer behoudt zich echter altijd het recht voor, na kennisgeving aan opdrachtgever, 
zijn tarieven, al dan niet overeengekomen, aan te passen aan de ontwikkeling van de kostprijs en de te leveren 
prestatie. 
 
7.2 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen of door opdrachtgever aangegeven, zijn de tarieven van opdrachtnemer 
steeds exclusief omzetbelasting (btw). 
 
7.3 Indien naar het oordeel van opdrachtnemer de omvang van de werkzaamheden van opdrachtnemer daartoe 
aanleiding geeft, heeft opdrachtnemer het recht de werkzaamheden te laten voorafgaan door een vooruitbetaling van 
opdrachtgever. 
 
7.4 Indien werkzaamheden op geplande tijdstippen niet kunnen worden uitgevoerd als gevolg van oorzaken die in de 
organisatie van opdrachtgever zijn gelegen, of anderszins aan opdrachtgever toerekenbaar zijn, worden de extra 
interventies aan opdrachtgever in rekening gebracht conform de gebruikelijke tarieven van opdrachtnemer. Het tarief 
voor werkzaamheden die buiten de overeengekomen uren op opdracht van opdrachtgever en/of die buiten het 
overeengekomen werkgebied worden verricht, kan met een toeslag worden belast. 
 
7.5 Indien een overeenkomst een looptijd heeft van meer dan twaalf maanden, heeft opdrachtnemer het recht de 
overeengekomen prijs jaarlijks aan te passen aan de hand van de ontwikkeling van de Consumentenprijsindex (CPI), 
zoals gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de Statistiek, of – indien partijen dit schriftelijk overeenkomen – aan 
de hand van een andere, in de overeenkomst opgenomen indexeringsgrondslag. De indexering vindt plaats op de 
verjaardag van de ingangsdatum van de overeenkomst, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Opdrachtnemer zal 
opdrachtgever tijdig voorafgaand aan de indexering schriftelijk informeren over het geïndexeerde tarief. 
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7.6 Indien opdrachtnemer meer of andere werkzaamheden moet verrichten wegens late levering of niet-levering van 
volledige, deugdelijke en duidelijke gegevens en/of materialen, of enige wijziging of fout in instructies, dan 
redelijkerwijs door opdrachtnemer kon worden verwacht, heeft opdrachtnemer, onverminderd het bepaalde in de 
voorwaarden, het recht deze werkzaamheden afzonderlijk in rekening te brengen, op basis van de door opdrachtnemer 
gehanteerde gebruikelijke tarieven, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
 
7.7 Opdrachtnemer is gerechtigd te allen tijde een voorschot te verlangen, welk voorschot terstond voldaan dient te 
worden en wordt verrekend in een tussentijdse of eindafrekening. 
 
7.8 Tijdens de uitvoering van de opdracht ontstane koers- en/of omrekeningsverschillen zijn voor rekening en risico van 
opdrachtgever. 
 
8. Betaling 
8.1 Betaling door opdrachtgever dient steeds plaats te vinden binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk 
anders overeengekomen.  

8.2 Indien betaling niet volledig heeft plaatsgevonden binnen de overeengekomen betalingstermijn, is de 
opdrachtgever van rechtswege in verzuim, zonder dat een nadere ingebrekestelling vereist is. 

8.3 Vanaf het moment dat opdrachtgever in verzuim is, is opdrachtgever een contractuele rente verschuldigd van 1,5% 
per maand, waarbij een gedeelte van een maand als een volledige maand wordt beschouwd, met een minimum van de 
wettelijke handelsrente als bedoeld in artikel 6:119a BW. 

8.4 Alle betalingen van opdrachtgever strekken eerst in mindering op verschuldigde kosten, vervolgens op de 
verschuldigde rente en pas daarna op de hoofdsom. 

8.5 Indien opdrachtgever in verzuim is met betaling van een factuur, komen alle redelijke kosten ter verkrijging van 
voldoening buiten rechte voor rekening van opdrachtgever. De buitengerechtelijke incassokosten bedragen 15% van 
het openstaande bedrag met een minimum van € 350,- (driehonderdvijftig euro), onverminderd het recht van 
opdrachtnemer om de daadwerkelijk gemaakte kosten te vorderen indien deze hoger zijn. 

8.6 Indien opdrachtnemer genoodzaakt is een gerechtelijke procedure te starten, komen alle kosten van juridische 
bijstand, advocaatkosten, deurwaarderskosten, deskundigenkosten en overige proceskosten volledig voor rekening 
van opdrachtgever, voor zover wettelijk toegestaan. 

8.7 Indien invordering plaatsvindt buiten Nederland, komen alle kosten van buitenlandse advocaten, incassobureaus, 
deurwaarders en juridische procedures volledig voor rekening van opdrachtgever. 

8.8 Indien opdrachtgever in verzuim is met betaling van enige factuur, is opdrachtnemer gerechtigd zijn verplichtingen 
uit hoofde van de overeenkomst onmiddellijk op te schorten, zonder dat enige schadevergoeding verschuldigd is. 

8.9 Opdrachtnemer is gerechtigd alle documenten, rapportages, adviezen, data en overige zaken van opdrachtgever 
onder zich te houden totdat opdrachtgever volledig heeft voldaan aan al zijn betalingsverplichtingen. 

8.10 Alle vorderingen van opdrachtnemer op opdrachtgever worden onmiddellijk opeisbaar indien: 
• Opdrachtgever faillissement aanvraagt; 

• Faillissement wordt aangevraagd; 

• Surseance van betaling; 

• Liquidatie van de onderneming; 

• Beslag op het vermogen van opdrachtgever; 

• Staking van bedrijfsactiviteiten. 

8.11 Opdrachtnemer is gerechtigd te allen tijde zekerheid voor betaling te verlangen, waaronder begrepen een 
voorschot, bankgarantie of depot. Indien opdrachtgever weigert deze zekerheid te stellen, is opdrachtnemer 
gerechtigd de overeenkomst op te schorten of te ontbinden. 
 
9. Bezwaren en gevolgen 
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9.1 Onverminderd het bepaalde in artikel 6 moeten bezwaren tegen de door opdrachtnemer uitgevoerde 
werkzaamheden schriftelijk, en zo volledig en gedetailleerd mogelijk, binnen 5 dagen nadat het gebrek aan 
opdrachtgever bekend is geworden of aan opdrachtgever bekend had kunnen zijn, aan opdrachtnemer kenbaar 
worden gemaakt, bij gebreke waarvan opdrachtgever niet gerechtigd is zich op een gebrek in de prestatie van 
opdrachtnemer te beroepen. 
 
9.2 Bezwaren over de factuur moeten binnen 10 dagen na de datum van verzending van de factuur schriftelijk aan 
opdrachtnemer kenbaar worden gemaakt, bij gebreke waarvan de juistheid van een factuur tussen partijen vaststaat, 
onverminderd het recht van opdrachtnemer kennelijke fouten te corrigeren. 
 
9.3 Bezwaren als bedoeld in dit artikel schorten de betalingsverplichting van opdrachtgever niet op. 
 
9.4 In geval van een terecht bezwaar (naar redelijk oordeel van opdrachtnemer) heeft opdrachtnemer de keuze tussen 
aanpassing van de in rekening gebrachte of te betalen bedragen, het kosteloos verbeteren of opnieuw verrichten van 
de afgekeurde werkzaamheden of het geheel of gedeeltelijk niet meer uitvoeren van de opdracht tegen een naar rato 
restitutie van de reeds betaalde bedragen. Opdrachtnemer is verplicht bij zijn keuze redelijk rekening te houden met de 
belangen van opdrachtgever. 
 
10. Aansprakelijkheid/Vrijwaring 
10.1 Met inachtneming van het bepaalde in deze voorwaarden kan opdrachtnemer slechts in rechte worden 
aangesproken gedurende één jaar na de datum van oplevering of voltooiing van de werkzaamheden wegens een 
toerekenbare tekortkoming of onrechtmatige daad. 
 
10.2 De totale aansprakelijkheid van opdrachtnemer wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de 
overeenkomst, onrechtmatige daad en/of enige andere grondslag, is beperkt tot vergoeding van een bedrag gelijk aan 
de directe schade die door opdrachtgever is geleden en/of zal worden geleden, dit met een maximum van de 
overeengekomen prijs voor de gebrekkige prestatie (exclusief btw). Indien de overeenkomst hoofdzakelijk een 
duurovereenkomst is met een looptijd van meer dan één jaar, wordt de in de vorige zin bedoelde prijs gesteld op het 
totaal van de vergoedingen (exclusief btw) die voor het jaar voorafgaand aan het ontstaan van de schade is 
bedongen. In geen geval zal de totale schadevergoeding het bedrag te boven gaan dat onder de 
aansprakelijkheidsverzekering van opdrachtnemer in het betreffende geval wordt uitgekeerd, te vermeerderen met het 
eventueel door opdrachtnemer te dragen eigen risico. 

10.3 Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 
a. de redelijke kosten die opdrachtgever zou moeten maken om de gebrekkige prestatie van opdrachtnemer te 
herstellen zodat deze aan de overeenkomst voldoet; 
b. redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en omvang van de schade; 
c. redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van schade. 

10.4 Aansprakelijkheid van opdrachtnemer voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, 
verminderde goodwill, schade door bedrijfsstagnatie, schade veroorzaakt door claims van afnemers van 
opdrachtgever, verminking of verlies van gegevens, schade wegens het gebruik van door derden voorgeschreven 
zaken, materialen of software, schade verband houdend met de inschakeling van derden door opdrachtnemer en alle 
andere vormen van schade dan die genoemd in artikel 10.1, op welke grond dan ook, is uitgesloten. 
 
10.5 De in de artikelen 10.1 tot en met 10.3 genoemde beperkingen gelden niet indien en voor zover de schade het 
gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van opdrachtnemer. 
 
10.6 Opdrachtnemer is slechts gehouden tot schadevergoeding indien opdrachtgever heeft voldaan aan de regelingen 
en termijnen van de bepalingen in deze voorwaarden. Elke vordering tot schadevergoeding jegens opdrachtnemer 
vervalt door het enkele verloop van 24 maanden na het ontstaan van die vordering. 
 
10.7 De bepalingen van dit artikel gelden ook voor alle (rechts)personen die opdrachtnemer inschakelt voor de 
uitvoering van de overeenkomst. 
 
10.8 Het risico van verlies of diefstal van of beschadiging aan voorwerpen, producten, software of gegevens die het 
onderwerp van de overeenkomst zijn, gaat over op opdrachtgever op het moment dat deze ter feitelijke beschikking 
van opdrachtgever of een door opdrachtgever ingeschakelde hulppersoon zijn gesteld. 
 
10.9 In dit artikel wordt onder een toerekenbare tekortkoming mede begrepen onrechtmatige handelingen. 
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10.10 Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer voor alle aanspraken van derden die voortvloeien uit of verband houden 
met de uitvoering van de overeenkomst, voor zover deze aanspraken het gevolg zijn van door opdrachtgever 
verstrekte onjuiste of onvolledige informatie of van beslissingen die door opdrachtgever zijn genomen op basis van 
door opdrachtnemer verstrekte adviezen. 
 
11. Opzegging en ontbinding 
11.1 Opdrachtnemer heeft het recht de overeenkomst met opdrachtgever met onmiddellijke ingang op te zeggen indien 
opdrachtgever in staat van faillissement verkeert, indien aan opdrachtgever (op tijdelijke of permanente basis) 
surseance van betaling is verleend, of indien opdrachtgever zijn bedrijf heeft gestaakt, of met betrekking tot 
opdrachtgever een procedure tot schuldsanering zal worden geopend, of indien opdrachtgever één of meer 
verplichting(en) uit de tussen partijen gesloten overeenkomst en/of deze voorwaarden niet nakomt. Opdrachtnemer zal 
nimmer verplicht zijn tot betaling van enige schadevergoeding vanwege deze opzegging. 
 
11.2 In het geval van opzegging overeenkomstig het bepaalde in artikel 11.1 worden alle vorderingen van opdrachtnemer 
op opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar. In dat geval is opdrachtgever tevens de door opdrachtnemer geleden 
schade verschuldigd, waaronder begrepen de winstderving over de resterende looptijd van de overeenkomst plus alle 
gemaakte en nog te maken kosten. 
 
11.3 Tenzij anders overeengekomen bedraagt de opzegtermijn van een duurovereenkomst één maand. Opzegging dient 
plaats te vinden middels een aangetekende brief. Een overeenkomst voor bepaalde tijd kan niet voortijdig worden 
opgezegd. Indien een overeenkomst voor bepaalde tijd niet tijdig wordt opgezegd, wordt deze automatisch verlengd 
voor dezelfde duur als de oorspronkelijk overeengekomen duur. 
 
11.4 Indien opdrachtgever de overeenkomst voortijdig opzegt terwijl dit niet is overeengekomen, of opdrachtgever van 
opdrachtnemer verlangt dat deze zijn dienstverlening opschort wegens factoren die niet samenhangen met de aard 
van de prestatie van opdrachtnemer, dan is opdrachtgever opdrachtnemer een volledige schadevergoeding 
verschuldigd. 
 
11.5 De bepalingen van dit artikel laten de mogelijkheid, indien daartoe gronden zijn, om een overeenkomst in rechte te 
ontbinden of middels een schriftelijke verklaring onverlet. 
 
12. Overmacht 
12.1 Onverminderd het bepaalde in artikel 6:75 BW geldt als overmacht iedere omstandigheid die nakoming van de 
verplichtingen uit de overeenkomst verhindert (zoals weersomstandigheden, overheidsmaatregelen, brand, ongevallen, 
arbeidsonrust, stagnatie in de normale bedrijfsgang van opdrachtgever en gedeeltelijke niet-nakoming op welke grond 
dan ook van zowel door opdrachtgever als opdrachtnemer ingeschakelde derden en leveranciers) en die redelijkerwijs 
niet aan opdrachtnemer kan worden toegerekend. 
 
12.2 Indien opdrachtnemer verwacht dat hij als gevolg van overmacht in de nakoming van een overeenkomst zal 
tekortschieten, of indien sprake is van overmacht, zal hij opdrachtgever hiervan zo spoedig mogelijk in kennis stellen. 
 
12.3 Indien opdrachtnemer door overmacht verhinderd wordt de overeenkomst na te komen, heeft hij het recht om, 
zonder enige verplichting tot schadevergoeding, en onverminderd de verdere hem toekomende rechten, de uitvoering 
van de overeenkomst gedurende de periode van overmacht op te schorten of deze middels een schriftelijke 
kennisgeving te ontbinden. 
 
12.4 Indien opdrachtnemer bij het intreden van de overmacht zijn verplichtingen gedeeltelijk is nagekomen, of slechts 
een deel van zijn verplichtingen kan nakomen, heeft hij het recht het reeds uitgevoerde of uit te voeren deel van de 
overeenkomst afzonderlijk te factureren, waarbij de uitgevoerde/uit te voeren werkzaamheden worden gefactureerd 
alsof het werkzaamheden betreft die zijn uitgevoerd op basis van een zelfstandige overeenkomst. 
 
13. Geheimhouding 
13.1 Partijen zijn verplicht alle vertrouwelijke informatie die zij van elkaar of uit andere bron in het kader van de 
overeenkomst en de uitvoering daarvan hebben verkregen geheim te houden. Informatie geldt als vertrouwelijk indien 
de vertrouwelijkheid door de andere partij is medegedeeld, of indien dit uit de aard van de informatie voortvloeit, en de 
informatie niet tot het publieke domein behoort. Deze verplichting geldt gedurende de looptijd van de overeenkomst en 
twaalf maanden na beëindiging daarvan. 
 
13.2 De partij die vertrouwelijke informatie ontvangt zal deze uitsluitend gebruiken voor het doel waarvoor deze is 
verstrekt. 
 



 
 

20260728 - MPCE - Algemene Verkoop- en Inkoopvoorwaarden NL Rev4.2.docx Pagina 7 van 10 

13.3 Na voltooiing van de overeenkomst is elk der partijen verplicht de onder de overeenkomst verkregen 
informatiedragers, waaronder begrepen geschreven documenten, databasebestanden en apparatuur, zo spoedig 
mogelijk na een verzoek van de wederpartij met een redelijke termijn te retourneren aan de partij van wie deze 
afkomstig zijn. 
 
14. Detachering 
14.1 Elke detachering geschiedt voor rekening en risico van opdrachtgever, tenzij en voor zover sprake is van een aan 
opdrachtnemer toe te rekenen tekortkoming of onrechtmatige daad die door opdrachtgever moet worden bewezen. 
Opdrachtnemer is uitsluitend verplicht een medewerker ter beschikking te stellen die beschikt over de voor de 
uitvoering van de overeengekomen werkzaamheden vereiste kennis en ervaring. 
 
14.2 Opdrachtnemer is verplicht de voor de uitvoering van de overeengekomen werkzaamheden vereiste 
zorgvuldigheid in acht te nemen. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer tegen aansprakelijkheid voortvloeiend uit 
artikel 7:658 BW voor zover deze aansprakelijkheid het gevolg is van omstandigheden die uitsluitend aan 
opdrachtgever zijn toe te rekenen en waarop opdrachtnemer geen invloed heeft kunnen uitoefenen, zoals gebreken in 
de door opdrachtgever ter beschikking gestelde werkruimte, werktuigen, materialen of instructies. 
 
14.3 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van opdrachtnemer is het opdrachtgever niet toegestaan een 
medewerker die bij opdrachtnemer in dienst is of door opdrachtnemer wordt ingeschakeld actief te benaderen om met 
hem een arbeidsovereenkomst aan te gaan, of anderszins voor zichzelf of anderen werkzaamheden te laten verrichten 
zonder dat opdrachtnemer hiervan op de hoogte is. Dit verbod geldt gedurende de arbeidsrelatie met opdrachtnemer 
en twaalf maanden daarna of gedurende de detachering en twaalf maanden na afloop van die periode. 
 
15. Boetebepaling 
15.1 Bij overtreding van de bepalingen van de artikelen 13 en/of 14 is opdrachtgever aan opdrachtnemer een 
onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van € 50.000,- (vijftigduizend euro) per overtreding en van € 5.000,- 
(vijfduizend euro) per dag – in geval van overtreding van de bepalingen van artikel 14: per medewerker/ingeschakelde 
derde – dat de overtreding voortduurt, onverminderd het recht van opdrachtnemer op volledige schadevergoeding en 
nakoming. 
 
15.2 De in lid 15.1 genoemde boetebedragen zijn vastgesteld met inachtneming van de schade die opdrachtnemer 
redelijkerwijs lijdt bij overtreding van de bepalingen van de artikelen 13 en 14, waaronder begrepen de kosten van 
werving en selectie van personeel, verlies van knowhow en concurrentienadeel. 
 
16. Intellectuele eigendom 
16.1 Opdrachtnemer behoudt zich alle rechten voor met betrekking tot producten van de geest welke hij gebruikt of 
heeft gebruikt in het kader van de uitvoering van de overeenkomst met opdrachtgever, voor zover op die producten in 
juridische zin rechten kunnen bestaan of worden gevestigd. 
 
16.2 Het is opdrachtgever uitdrukkelijk verboden die producten, waaronder begrepen maar niet beperkt tot 
computerprogramma's, systeemontwerpen, werkwijzen, adviezen, (model)contracten en andere geestesproducten van 
opdrachtnemer, een en ander in de ruimste zin van het woord, al dan niet met inschakeling van derden, aan derden te 
verstrekken, te verveelvoudigen, te openbaren of te exploiteren, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
 
17. Overige bepalingen 
17.1 Opdrachtgever is niet gerechtigd enig recht uit een overeenkomst met opdrachtnemer aan derden over te dragen. 
 
17.2 Opdrachtgever is verplicht een gebruikelijke verzekeringspolis af te sluiten en in stand te houden waarin 
opdrachtnemer (inclusief de door opdrachtnemer voor de uitvoering van de overeenkomst in te schakelen 
onderaannemers en hulppersoneel) als medeverzekerde is opgenomen indien de werkzaamheden van opdrachtnemer 
ten dienste staan van het bedrijf van opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Opdrachtgever draagt 
er zorg voor dat opdrachtnemer zo spoedig mogelijk schriftelijk bewijs van het bestaan en de inhoud van de hiervoor 
bedoelde verzekeringen ontvangt. 
 
17.3 Opdrachtnemer zal binnen haar mogelijkheden haar uiterste best doen om de gestelde deadlines te halen, maar 
kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor enige vorm van vertragingen en/of directe (gevolg)kosten en/of 
indirecte (gevolg)kosten, welke ontstaan buiten de professionele invloedssfeer van opdrachtnemer binnen de 
afgestemde, afgesproken en bevestigde werkzaamheden en werkomschrijving. 
 
17.4 Wachtdagen en/of quarantainedagen, indien van toepassing en/of meer dan geoffreerd, zullen worden 
doorberekend aan opdrachtgever als normale werkuren of normale werkdagen. 
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17.5 Overige, additionele kosten, zoals maar niet beperkt tot reis- en verblijfkosten, worden door opdrachtnemer ten 
laste gebracht van opdrachtgever o.b.v. de werkelijk gemaakte kosten met een administratietoeslag van 15% over 
deze kosten. 
 
17.6 Transport kan door opdrachtnemer geregeld worden o.b.v. de werkelijk gemaakte kosten met een 
administratietoeslag van 15% over deze kosten. 
 
17.7 Een offerte van opdrachtnemer is gebaseerd op een ongedeelde opdracht. Het verstrekken van deelopdrachten 
door opdrachtgever kan ertoe leiden dat de prijs per individueel item toeneemt. 
 
17.8 Alle prijzen benoemd in offerte van opdrachtnemer zijn in EURO en exclusief BTW en/of andere belastingen (indien 
niet expliciet vermeldt). 
 
18. Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
Op alle overeenkomsten tussen opdrachtgever en opdrachtnemer is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de opdracht en / of de overeenkomst, alsmede geschillen 
betreffende deze voorwaarden, worden uitsluitend voorgelegd aan de Rechtbank Zeeland-West-Brabant. 
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II. INKOOPVOORWAARDEN 
 
1. Toepasselijkheid 
1.1 Deze inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle inkopen, bestellingen en opdrachten die MPC Energy  (hierna: 
"opdrachtgever") plaatst bij leveranciers en/of dienstverleners (hierna: "opdrachtnemer"), alsmede op alle daaruit 
voortvloeiende of daarmee verband houdende overeenkomsten. 
 
1.2 Afwijking van deze inkoopvoorwaarden is slechts geldig indien en voor zover dit uitdrukkelijk schriftelijk door 
opdrachtgever is aanvaard. 
 
1.3 De toepasselijkheid van voorwaarden van opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk uitgesloten, tenzij opdrachtgever deze 
schriftelijk heeft aanvaard. 
 
1.4 Indien enige bepaling van deze inkoopvoorwaarden nietig is of vernietigd wordt, blijven de overige bepalingen van 
kracht. Partijen zijn verplicht de nietige bepaling te vervangen door een rechtsgeldige bepaling die zoveel mogelijk 
aansluit bij de strekking van de nietige bepaling. 
 
2. Bestellingen en totstandkoming 
2.1 Een overeenkomst komt uitsluitend tot stand door een schriftelijke inkooporder of door opdrachtbevestiging van 
opdrachtgever. 
 
2.2 Mondelinge toezeggingen of afspraken binden opdrachtgever niet, tenzij deze schriftelijk door opdrachtgever zijn 
bevestigd. 
 
2.3 Opdrachtgever behoudt zich het recht voor een geplaatste bestelling te wijzigen of te annuleren tot het moment 
van uitvoering. 
 
3. Uitvoering 
3.1 Opdrachtnemer is verplicht de overeengekomen prestatie zorgvuldig en conform de eisen van goed vakmanschap 
uit te voeren, overeenkomstig de specificaties in de inkooporder en op basis van de geldende wet- en regelgeving van 
het land waar de werkzaamheden worden uitgevoerd dan wel geleverd wordt en te werken conform de Veiligheids- & 
Gezondheidseisen (V&G plan) van opdrachtgever.  
 
3.2 Opdrachtnemer mag de uitvoering van de opdracht niet geheel of gedeeltelijk uitbesteden aan derden zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van opdrachtgever. 
 
3.3 Opdrachtnemer is verplicht opdrachtgever tijdig en proactief te informeren over omstandigheden die de tijdige of 
deugdelijke uitvoering van de opdracht kunnen belemmeren. 
 
3.4 Opdrachtnemer staat in voor de juistheid en volledigheid van door hem verstrekte technische en commerciële 
informatie. 
 
4. Levertijden 
4.1 Overeengekomen levertijden en leverdata zijn fataal, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders overeengekomen. 
 
4.2 Bij overschrijding van de levertermijn is opdrachtnemer van rechtswege in verzuim en is opdrachtgever gerechtigd 
de overeenkomst te ontbinden en/of schadevergoeding te vorderen, onverminderd overige wettelijke rechten.  
 
4.3 Indien overschrijding van de levertermijn door de opdrachtnemer wordt verwacht of direct toepassing is, dient 
opdrachtnemer opdrachtgever hiervan onverwijld schriftelijk op de hoogte te stellen, uiterlijk binnen 1 (een) week van 
constatering, met opgave van de verwachte duur en aard van de situatie. 
 
5. Prijzen en betaling 
5.1 De overeengekomen prijzen zijn vast en inclusief verpakking, transport en alle overige bijkomende kosten, tenzij 
uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen. 
 
5.2 Betaling vindt plaats binnen 30 (dertig) dagen na ontvangst van een correcte factuur én goedkeuring van de 
geleverde prestatie door opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
 
5.3 Opdrachtgever is gerechtigd betalingen op te schorten indien de geleverde prestatie niet voldoet aan de 
overeengekomen afspraken, zoals maar niet beperkt tot de inkooporder, specificaties of levertijd, totdat 
opdrachtnemer de tekortkoming heeft hersteld. 
 
5.4 Verrekening van vorderingen van opdrachtgever op opdrachtnemer met openstaande facturen is te allen tijde 
toegestaan. 
 
6. Inspectie en goedkeuring 
6.1 Opdrachtgever is gerechtigd geleverde goederen en/of diensten te inspecteren en te keuren. Opdrachtnemer 
verleent hieraan alle medewerking. 
 



 
 

20260728 - MPCE - Algemene Verkoop- en Inkoopvoorwaarden NL Rev4.2.docx Pagina 10 van 10 

6.2 Opdrachtgever heeft het recht geleverde goederen of diensten die niet aan de overeengekomen specificaties 
voldoen te weigeren en op kosten van opdrachtnemer te retourneren of te laten herstellen. 
 
6.3 Betaling of ingebruikname van het geleverde houdt geen aanvaarding in indien opdrachtgever binnen een redelijke 
termijn schriftelijk reclameert. 
 
7. Garantie en aansprakelijkheid 
7.1 Opdrachtnemer garandeert dat de geleverde goederen en/of diensten voldoen aan de overeengekomen 
specificaties, vrij zijn van gebreken en geschikt zijn voor het beoogde gebruik of toepassing. 
 
7.2 Indien het geleverde niet aan de garantie voldoet, is opdrachtnemer verplicht op eerste verzoek van opdrachtgever 
en op eigen kosten het gebrek te herstellen, het geleverde te vervangen, dan wel de koopprijs terug te betalen. 
 
7.3 Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle schade die opdrachtgever lijdt als gevolg van een toerekenbare 
tekortkoming of onrechtmatige daad van opdrachtnemer, inclusief gevolgschade. 
 
7.4 Opdrachtnemer vrijwaart opdrachtgever tegen aanspraken van derden die voortvloeien uit een toerekenbare 
tekortkoming of onrechtmatige daad van opdrachtnemer. 
 
8. Intellectueel eigendom 
8.1 Alle rechten van intellectueel eigendom die voortvloeien uit of worden ontwikkeld in het kader van de opdracht 
komen toe aan opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
 
8.2 Opdrachtnemer garandeert dat de geleverde goederen en/of diensten geen inbreuk maken op rechten van derden 
en vrijwaart opdrachtgever voor aanspraken van derden ter zake. 
 
9. Geheimhouding 
9.1 Opdrachtnemer is verplicht alle informatie die hij in het kader van de overeenkomst van opdrachtgever ontvangt 
strikt vertrouwelijk te behandelen en uitsluitend te gebruiken voor de uitvoering van de opdracht. 
 
9.2 Deze verplichting geldt gedurende de looptijd van de overeenkomst en 5 (vijf) jaar na beëindiging daarvan. 
 
9.3 Opdrachtnemer legt deze verplichting ook op aan zijn werknemers en eventueel ingeschakelde derden. 
 
9.4 Opdrachtnemer, diens werknemers, hulppersonen en door hem ingeschakelde derden is het zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van opdrachtgever niet toegestaan om foto's, video's, geluidsopnamen, dronebeelden of 
andere opnamen te maken of te publiceren van de werkzaamheden, projectlocaties, installaties, medewerkers, 
bedrijfsmiddelen, documenten of andere bedrijfsgevoelige informatie van opdrachtgever. Evenmin is het toegestaan 
om via sociale media, websites, online platforms of andere (digitale) communicatiekanalen mededelingen of uitingen te 
doen over de opdracht of opdrachtgever, indien hierdoor vertrouwelijke informatie openbaar wordt gemaakt of de 
belangen of reputatie van opdrachtgever kunnen worden geschaad. Op eerste verzoek van opdrachtgever dient een 
dergelijke publicatie of uiting onmiddellijk te worden verwijderd. 
 
9.5 Bij overtreding van het bepaalde in dit artikel 9 verbeurt opdrachtnemer aan opdrachtgever, zonder dat een 
ingebrekestelling is vereist, een direct opeisbare boete van € 25.000,- (vijfentwintigduizend euro) per overtreding, 
vermeerderd met € 2.500,- (tweeënhalfduizend euro) voor iedere dag dat de overtreding voortduurt, onverminderd het 
recht van opdrachtgever om volledige schadevergoeding en/of nakoming te vorderen. 
 
10. Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
10.1 Op alle overeenkomsten waarop deze inkoopvoorwaarden van toepassing zijn, is Nederlands recht van toepassing, 
met uitsluiting van het Weens Koopverdrag (CISG). 
 
10.2 Geschillen worden uitsluitend voorgelegd aan de Rechtbank Zeeland-West-Brabant, in Nederland, overeenkomstig 
het forumkeuzebeding in de verkoopvoorwaarden. 


